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1.  Contextualizaciao

A gestdo da agua de abastecimento ¢ um tema de grande relevancia, sendo observado nao
somente no discurso internacional sobre meio ambiente, mas também em metas de eficiéncia
econdmica no setor de saneamento (SNIS, 2017). Os efeitos de uma gestdo da 4dgua eficaz
vém ao encontro dos Objetivos do Milénio e Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel,
onde a ONU estabelece a meta de “Assegurar a disponibilidade e gestdo sustentavel da dgua e
saneamento para todas e todos” (ONU-BR, 2015). Contudo, no Brasil, as praticas gerenciais
para o uso racional da agua sdo em geral insuficientes e ineficazes, com um volumoso
desperdicio deste recurso ocorrendo através de perdas no sistema e pela falta de

conscientizagdo social (Oliveira et al., 2018).

Segundo dados do Sistema Nacional de Informagdo Sobre saneamento (SNIS, 2017), cerca de
38% de toda 4agua de abastecimento ¢ perdida antes de atingir as ligagdes. O montante deste
desperdicio ainda é maior quando leva-se em consideracdo o mau uso deste recurso nas
residéncias, nas industrias e nas instituicdes publicas. No caso das institui¢des publicas, onde
além da questdo ambiental incorre a responsabilidade no uso dos recursos financeiros, o uso
racional da dgua e consequente redug¢do no valor das faturas deve ser uma meta inadiavel no

planejamento institucional.

Neste contexto o Ministério do Meio Ambientes (MMA) criou a “Agenda Ambiental na
Administragdo Publica” (A3P), sendo um programa que objetiva estimular os 6rgdos publicos
do pais a implementarem praticas de sustentabilidade. A ado¢cdo da A3P demonstra a
preocupacdo do orgdo em obter eficiéncia na atividade publica enquanto promove a
preservagdo do meio ambiente, e, ao seguir as diretrizes estabelecidas pela Agenda, o 6rgao

publico protege a natureza e consegue reduzir seus gastos consequentemente.

Demonstrando o seu comprometimento com a problemadtica apresentada, em 2014 a
Universidade Federal de Santa Catarina recebeu do MMA o certificado da A3P Verde, pela

adesdo e diversas acdes implementadas no ambito da gestdo ambiental, especificamente o
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Plano de Logistica Sustentavel - PLS de 2013. Em 2017, a universidade reavaliou o PLS

2013, observando que menos de 10% das a¢des haviam sido executadas.

A gestao de agua e esgoto da UFSC ¢ um trabalho conjunto realizado por setores como o
Departamento de Projetos de Arquitetura e Engenharia (DPAE), Departamento de
Manutencao Predial e Infraestrutura (DMPI), Coordenadoria de Gestao Ambiental (CGA) e o
Departamento de Contratos, Convénios e Concessdes (DPC). No entanto, esta gestdo nao
atua de modo interligado, comprometendo as acdes efetivas para reducdo do consumo e

perdas de agua.

De acordo com o Plano de Logistica Sustentdvel da UFSC (PLS 2017), os gastos apenas com
faturas de agua e esgoto totalizaram em 2016 R$ 6.259.254, com um consumo médio mensal
de 34,4 mil m3 de 4gua, distribuidas em 79 unidades consumidoras. Enquanto a populac¢ao
universitaria cresceu 16% entre 2013 e 2015, o consumo de dgua aumentou 6,3 %, passando
de 399,5 mil m3 para 429,5 mil m3 ao ano. O consumo per capita reduziu de 23,6 L/hab.dia
em 2013 para 21,73 L/hab.dia em 2015.

Apesar do acompanhamento do faturamento mensal dos hidrometros, ndo ha um
monitoramento efetivo com potencial para detectar perdas, como vazamentos, equipamentos
ineficientes, mau uso. A medi¢do ocorre por setores, podendo abranger um ou mais edificios,
dificultando agdes emergenciais de corre¢do e educacdo. Neste sentido ndo ha a
responsabilidade pelo mau uso. As agdes executadas pelo DMPI sdo predominantemente
corretivas, visto o grande niimero de solicitagdes tanto de falta de d4gua, como de vazamentos.
Soma-se aos fatores citados o baixo nivel de mapeamento e cadastro do sistema, e a falta de

conhecimento do padrao de consumo pelos usuarios.

Deste modo, o presente projeto visa aprimorar a gestdo da agua na UFSC através de um
diagnéstico mais detalhado, da implementacdo de agdes corretivas e de do monitoramento

inteligente. Por meio de uma gestao baseada na melhoria continua (PDCA) e na maximizacao
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da eficiéncia no uso recursos (metodologia Lean) pretende-se atingir metas de reducdo do

desperdicio de dgua em curto, médio e longo prazo.
2.  Objetivos

2.1.  Objetivo Geral

- Elaborar o Plano Simplificado de Melhorias do Sistema de Abastecimento de Agua
(SAA) da Universidade Federal de Santa Catarina, ¢ conscientizar a comunidade universitaria

sobre uso racional da agua.

2.2.  Objetivos Especificos

- Analisar os consumo de agua da UFSC por unidades medi¢ao (hidrometros) em todos
os Campi;

- Comunicar a comunidade universitaria sobre o consumo mensal de 4gua da UFSC;

- Sensibilizar a comunidade universitaria sobre o uso racional de agua;

- Identificar areas prioritarias de adequacao (APAs);

- Estimar os custos necessarios para a estruturagao da gestdo da agua;

- Elaborar o Plano Simplificado de Melhorias do SAA, vinculando com as metas e
acoOes previstas no Plano de Logistica Sustentavel da UFSC (PLS 2017) e demais planos,

projetos e estudos existentes, quando cabiveis.
3.  Metodologia

O projeto de extensdo envolvera diretamente a Coordenadoria de Gestdo Ambiental da UFSC
(CGA/GR) e o Departamento de Engenharia Sanitaria e Ambiental (ENS/CTC) na elaboracao
do projeto de extensdo. A CGA ¢ a estrutura administrativa responsavel pela andlise dos
dados de consumo de agua na UFSC, e fiscalizagdo do contrato de abastecimento de agua
para o Campus Trindade. A CGA seré responsavel por fornecer as informagdes e estrutura
necessaria para o cumprimento dos objetivos do projeto, bem como participard da analise e
proposicdo de melhorias. A Engenharia Sanitdria e Ambiental, através do coordenador do

projeto, prestara as orientagdes técnicas necessarias para analise das informacgdes recebidas e
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proposi¢ao de melhorias e disponibilizara alunos bolsistas e voluntarios para a execucao da
proposta. Participardo também do projeto a Coordenadoria de Planejamento do Espago Fisico
(COPLAN/DPAE/ SEOMA), e o Departamento de Manuten¢do Predial e Infraestrutura
(DMPI/SEOMA) também com funcgdes de auxiliar no fornecimento de informagdes ao

projeto de extensao.

Partindo da andlise dos consumos de agua por unidade de medi¢do, do estudo populacional
dos campi e demandas de consumo, do cadastro do SAA disponivel, bem como da
identificacdo dos locais com maiores demandas de manutengdo, devera ser identificado as
APAs. A partir da identificagdo das APAs, sera realizado o Plano Simplificado de Melhorias
do SAA da UFSC.

Para o avaliar o desempenho das acdes efetuadas propdem-se selecionar um sistema de
indicadores, os quais serdo periodicamente mensurados para que a equipe executora tenha
uma resposta sobre o desempenho do plano em relagdo as suas metas. O monitoramento por
indicadores de cumprimento das metas ¢ fundamental para a melhoria continua, pois permite

uma melhor visualizagdo da eficacia dos métodos aplicados e a possibilidade de readequagao.

Também serdo selecionadas edificacdes em areas prioritarias para medi¢des individualizadas

de consumos, com objetivo de identificar padrdes e propor adequagdes especificas.

Para divulgacdo do consumo de 4gua no campus e conscientizacdo da comunidade académica
serdo utilizadas midias oficiais da UFSC, bem como canal especifico do projeto a ser criado

junto ao portal e midias sociais do UFSC Sustentavel.
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4. Cronograma

Objetiva/Atividades / Maz Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Indicador
Analizar oz consumo de dzva da UFSC vnidadas medigio 2.
aa | ; S SRR H X|X|X|x|[x|x%|%X|X|xX|X |Relatorio Mensal
(hidrémetros) em todos os Campi;
Comunicar a comunidade pniversitaria sobre o consusmo mensal de aga da IN° d= comunicados 2
0-2 A2 L N 30 |30 (G (0 |0 | B0 | 230 | 2R | A0 |2
UFEC & alertar anormalidades de consume; alertas
0-3 A5 |2ensibilizar a comunidade vniversitaria sobre o vso racional da dgua; XIX|X|X|X|X|X|X|X | X |Ndeintervenpes
A4 (Realizar sstvdo populacional = dz demandas dos Campi; XX Estvdo realizado
A5 [Iéentificar os padries de consumo dz dgua 2 despesas relativas ao 3AA: X | X | X Estudo realizado
o4 AB |Iéentificar satorss que apresentam alto indice de manutengio; 0 | Bl | = | S Estudo realizado
Caracterizar 0 844 da UFSC através dos cadastros = informagdes
L i e st 30 o e Estudo realizado
disponivels;
A8 |Iéentificar dreas prioritdrias de adequagio (ADAs), XXX X Estudo raalizado
Faalizar medigio individualizada de adificagiies em dr=as prioritriasde Madigio = astudo
i & o sl el B el il b5 el 6l B2l ol e
0.5 adequagio, caso possival; realizado
A1Q |Estimar os custos necessirios para 2 estroturacio da gestdo da agua X|X|X|X |X | X | X |Estudo realizado

Elaborar vm Planc Simplificado de Malhorias do 8AA da UFSC, vinoulado
0-6 | All (com as metas = agdes previstas no Plano dz Logistica Sustentivel da X|X|X|X | X |X | X |Estudo realizado
UFSC (PLS 2017) 2 dzmais planos, projetos = 2studos existentes,

S. Equipe

Professor Dr. Rodrigo de Almeida Mohedano - Departamento de Engenharia Sanitaria e
Ambiental — ENS/CTC;

Eng® Djesser Zechner Sergio - Coordenadoria de Gestdo Ambiental - CGA/GR;

Bolsista 1: Engenharia Sanitaria e Ambiental.

Bolsista 2: Engenharia Sanitaria e Ambiental.

Voluntérios ao projeto.
6. Justificativa

A gestdo de 4gua na UFSC ndo possui uma estrutura e programa efetivo de combate ao
desperdicio e perdas. O sistema de medi¢do de agua ocorre apenas mensalmente, através das
faturas de agua das concessionarias inviabilizando agdes corretivas efetivas. Logo até o
conhecimento dos gestores da necessidade de manutencdo, ha um potencial de perda de agua
por vazamentos na rede de distribui¢ao significativos. Como alternativa, pode-se propor um

sistema de monitoramento em tempo real, e adequagdes em redes com longo termo de
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instalacao. Ademais, a educagdo dos usuarios quanto uso racional da dgua e o conhecimento

sobre o consumo da dgua na UFSC precisa de um alcance efetivo.
7. Resultados Esperados

O projeto de extensdo ird elaborar o Plano Simplificado de Melhorias do SAA da UFSC,
indicando as areas prioritarias de adequacao (APAs), os projetos e custos necessarios € a
correlagdo deste plano com o Plano de Logistica Sustentavel da UFSC, além dos demais
planos e projetos existentes. O Plano Simplificado de Melhorias do SAA sera o documento
norteador da administragdo para adequagdo do SAA da UFSC, estruturagdo da gestao de agua
e redu¢do do consumo. Ademais, o projeto ird divulgar mensalmente o consumo de agua na
UFSC e conscientizar a comunidade universitiria sobre o uso racional de agua.

Resumidamente pode-se elencar:

- Obtengdo de uma ferramenta de apoio a gestdo da 4gua e a tomada de decisao;
- Otimizacao do uso da 4gua com a redu¢do do desperdicio;

- Redugdo do consumo da agua;

- Reducdo do gasto mensal com as faturas de agua;

- Conscientiza¢dao da comunidade universitaria;
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Anexo - Plano de Atividades dos Bolsistas

Plano de atividades do Bolsista 1

1- Revisao de literatura pertinente ao tema do projeto, para aperfei¢oar o suporte tedrico

relativo as acdes de gestdo da dgua.

2- Levantamento da legislacdo, normas e procedimentos de interesse do projeto.

3- Participacdo no diagnoéstico inicial, com levantamento e organizacdo dos dados
existentes.

4- Participacdo na elaboracao do planejamento logico e identificagcdo das prioridades.

5- Auxiliar no gerenciamento do cronograma de execucao.

6- Auxiliar na elaboracdo de materiais educativos e de divulgacao.

7- Trabalhar na comunica¢do do projeto junto aos responsaveis pelas instalacdes e na

implementagao das acdes corretivas no que tange a redu¢ao do consumo, desperdicio e

manutencao.
8- Elaboragao de relatorios

Plano de atividades do Bolsista 2

1- Auxiliar no processo de instalagdo de hidrometros

2- Realizar o monitoramento através de coleta de dados dos hidrometros

3- Organizar os dados de consumo de d4gua com descri¢ao temporal e espacial

4- Analisar os dados estatisticamente, com a constru¢do de planilhas automatizadas e

representagdes graficas
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Auxilio no desenvolvimento de uma ferramenta de apoio a decisdo para a gestdo da

agua na UFSC
Auxiliar na elaboragao de artigos de divulgacao cientifica
Auxiliar na apresentagdo dos resultados na SEPEX

Elaborag¢ao de relatérios



